Bahati kupci

ema broja tuzan je odraz stanja u drzavi nam, ali i regi-
I ji - drzavna tijela, orEanizacije i javna poduzeca najdrazi
su kupac informatickih proizvoda i usluga. Pokusavam
naziv “najdrazeg kupca”, kakve vezujemo za totalitarne rezime
(najdrazi gost, voljeni voda itd.), obojiti
ironijom, ali ne znam koliko mi uspijeva.
U svakom slucaju, trzisna slika Hrvatske
toliko je poremecena da svima koji se osla-
njaju na ozbiljan, posten, trzisno opravdan
B2B pristup izmedu dvije ili vise kompanija
u privatnom vlasnistvu koje zive od onoga
Sto prodaju zvuci kao bajka ili utopija.

Do koje je mjere “najdrazi kupac” bitan
za prezivljavanje, najbolje se vidi na Win-
Daysima, ali i drugim sli¢nim konferenci-
jama. Neformalno, u kuloarima ili uz pivo
svi, naravno, gundaju protiv vlasti, ali ¢im
se na otvaranju pojave Kosorica, Josipovic
ili netko sli¢an, uistinu globalno nebitan
lik, pocinje vise ili manje prikriveno ulizi-
vanje, a kriticne tonove iz kuloara, barem
kod najvisih menadZera i ljudi koji rade u
prodaji, zamijene snishodljivi izrazi “osobi-
tog Stovanja”. Kao da Josipovic ili Kosorica
imaju nekog utjecaja na kupnju informatike
i kao da uopce znaju razliku izmedu pro-
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ment. Odustali smo od tog rjesenja, no donosimo ga uz uvod-
nik...

No to jos uvijek nije sve. Nepristupacnost drzavnih sluzbenika
koja granici s bahatos¢u nesto je s ¢im se cesto i mi novinari
trebamo boriti ¢ak i kada radimo afirma-
tivne reportaze o toj famoznoj prodaji ili
implementaciji informatike u drzavnim or-
ganizacijama. Proslogodisnji intervju mje-
seca s Dunjom Juricom iz Apisa usao je
u legendu. Juricu, protiv cijeg se supruga
inace vodio (a mozda se i jo$ uvijek vodi)

postupak zbog rasipanja javnog novca,
nemoguce je dobiti za razgovor, za ka-
sniju autorizaciju ili uopce ikakvu ljudsku
suradnju. Na$ primjer nije bio jedinstven
- nedavno sam od kolege i prijatelja koji
je vlasnik uspjesne domace privatne IT
tvrtke, a koji bi trebao suradivati s Apisom,
C¢uo da je i njemu nemoguce naci se s
Juricom na sastanku i izgladiti probleme.
U sali smo spekulirali da ta osoba mozda
uopce i ne postoji, vec je u pitanju elek-
tronic¢ki um, softverska, virtualna osoba
ili mozak u tegli formalina, kao u logim SF
hororima.

Reportaza vezana za informatizaciju Hit-

cesora i graficke kartice, izmedu ERP-a i 5

ne pomodi u ovom broju nastala je u sli¢-

SLA-a, ili izmedu Intela i IBM-a.
Uglavnom, tu smo gdje jesmo, pa je i
nasa ovomjesec¢na tema broja pokusaj da
pomognemo u snimanju stanja i savjetima
za prezivljavanje hrvatskoj informatici, bez
politiziranih tonova, osim ovih malih i slabih u uvodniku. Kad je
u pitanju sklapanje ugovora s drzavom kao kupcem, notorne su
anegdote o dogovaranju poslova uz janjetinu. Jedna od radnih
verzija naslovnice Mreze, rad naseg grafickog dizajnera Hrvoja
Brekala, imala je bas janjca na raznju kao glavni ilustrativni ele-

Radna verzija naslovnice - Culi smo, medutim, da
sklapanje poslova uz janjetinu vise nije “u diru”.
Aktualne su nesto sofisticiranije metode...

nom znoju i muci, trebala je godina dana
od pocetka, a samo za autorizaciju goto-
vog teksta, koji se cita za 15-20 minuta,
pun mjesec! Nevjerojatna je razina neko-
operativnosti od strane celnistva Hitne,
zbog koje sam razmisljao o otkazivanju cijele teme. Bas ih briga,
moze im se. Ukratko, da Mrezu radimo iskljuc¢ivo suradujuci s
drzavnim_sluzbenicima, izdavali bismo pola broja svakih Sest
mjeseci. Sto ipak nije razlog da im ne pokusamo prodati $aku
informatike! Bit ¢e valjda bolje ako klikaju po Internetu... @



